X ZR 97/14, X ZR 98/14, X ZR 5/15 - Zahlung des
Flugpreises bereits bei Buchung

Der Bundesgerichtshof hat sich in drei Verfahren mit der Praxis bei Flugbuchungen befasst, die vollstandige
Bezahlung des Flugpreises bereits unmittelbar bei Abschluss des Luftbeférderungsvertrags — unabhéngig
von der Hohe des Flugpreises oder dem zeitlichen Abstand zwischen Buchung und Flugantritt — zu
verlangen.

Der Klager, ein Verbraucherverband, begehrt von den Beklagten gemall § 1 UKlaG, die Verwendung
entsprechender Vorauszahlungsklauseln in ihren Beférderungsbedingungen zu unterlassen.

Die Klagen richten sich gegen zwei inlandische Luftfahrtgesellschaften (X ZR 97/14 und X ZR 98/14) sowie
gegen den Betreiber einer Internetplattform, auf der dieser Flugbeférderungsdienstleistungen anbietet, wobei
die Flige von einer konzernangehdrigen oder von anderen Luftfahrtgesellschaften durchgefiihrt werden (X
ZR 5/15).

Die Berufungsgerichte haben Ubereinstimmend die angegriffenen Vorauszahlungsklauseln einer
Inhaltskontrolle nach § 307 Abs. 1 Satz 1 und Abs. 2 Nr. 1 BGB unterworfen. Bei der Abwagung der
berechtigten Interessen der Unternehmen an der Beibehaltung der bisherigen Vorauszahlungspraxis mit den
beeintrachtigten Interessen der Verbraucher sind sie jedoch zu einer unterschiedlichen Beurteilung der Frage
gelangt, ob der Verbraucher bei Verwendung einer Vorleistungsklausel entgegen den Geboten von Treu und
Glauben unangemessen benachteiligt wird.

Mit den von den Berufungsgerichten zugelassenen Revisionen haben die in den Verfahren jeweils
unterlegenen Parteien ihre Begehren auf Unterlassung bzw. Klageabweisung weiterverfolgt.

Der fur das Personenbeforderungsrecht zustandige X. Zivilsenat hat entschieden, dass Allgemeine
Geschéftsbedingungen, nach denen der Flugpreis unabhangig vom Zeitpunkt der Buchung bei
Vertragsschluss vollstandig zur Zahlung féllig ist, keine unangemessene Benachteiligung der Fluggaste
darstellen.

Die Verpflichtung des Fluggasts, das Beférderungsentgelt bei Vertragsschluss zu entrichten, widerspricht
nicht wesentlichen Grundgedanken des Personen(Luft)beférderungsrechts (8 307 Abs. 2 Nr. 1 BGB). Auch
wenn der Personenbeférderungsvertrag grundsatzlich als Werkvertrag zu qualifizieren ist, kdnnen die
werkvertraglichen Regelungen das Leithild des Personenbeférderungsvertrags allenfalls mit erheblichen
Einschrankungen bestimmen. Insbesondere wird der Personenbeférderungsvertrag nicht derart von den
Regelungen zur Falligkeit der werkvertraglichen Vergiitung nach 88 641 BGB, 646 BGB und zur Einrede des
nichterflllten Vertrags nach § 320 BGB gepragt, dass Vorauszahlungsklauseln als unvereinbar mit dem
gesetzlichen Gerechtigkeitsmodell anzusehen wéaren. Denn bei der Personenbefdrderung besteht kein
Sicherungsrecht fiir den Vergitungsanspruch des Unternehmers, der einerseits ungesichert der Gefahr von
Zahlungsausfallen in erheblicher GréRenordnung ausgesetzt, aber andererseits kraft Gesetzes zur
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Beforderung verpflichtet ware. Eine Vertragsgestaltung, bei der das Beférderungsentgelt erst bei Ankunft am
Zielort zur Zahlung fallig wiirde, wéare beim Massengeschéft der Fluggastbeférderung im Linienverkehr weder
interessengerecht noch praktikabel.

Die gebotene Interessenabwagung erfordert es auch nicht, eine Vorauszahlung auf eine Anzahlung bei
Vertragsschluss (in Hohe von regelmafig maximal 20 % des Flugpreises) und eine (hdchstens 30 Tage vor
Flugantritt fallige) Restzahlung zu beschréanken, wie dies der Rechtsprechung des Bundesgerichtshofs zum
Reisevertragsrecht entsprache (hierzu: BGH, Urteil vom 9. Dezember 2014 - X ZR 85/12, BGHZ 203, 335).
Die mit der Pflicht zur sofortigen Vorauszahlung in voller Hohe einhergehenden Nachteile des Fluggasts sind
nicht von solchem Gewicht, dass eine Umstellung der weltweit Gblichen und einem einheitlichen - von der
International Air Transport Association (IATA) empfohlenen - Standard folgenden Abrechnungspraxis der
Luftfahrtunternehmen unter Beeintrachtigung deren auch im Allgemeininteresse liegender wirtschaftlicher
Tatigkeit im Linienverkehr geboten ware.

Zwar verliert der Fluggast bei einer Vorauszahlung das Recht, die Zahlung bis zur Bewirkung der
Gegenleistung zu verweigern (§ 320 BGB). Dieses Leistungsverweigerungsrecht ist jedoch vor Flugantritt
regelmaRig ohne Bedeutung, weil der Fluggast keinen Einblick in die Flugvorbereitungen des
Luftfahrtunternehmens hat. Zudem besteht anders als im Reisevertragsrecht bei Luftbeférderungsvertragen
im Anwendungsbereich der Fluggastrechteverordnung (Verordnung (EG) Nr. 261/2004 des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 11. Februar 2004 Uber eine gemeinsame Regelung fur Ausgleichs- und
Unterstitzungsleistungen fir Fluggaste im Fall der Nichtbeférderung und bei Annullierung oder grof3er
Verspatung von Flugen) aufgrund der darin gewahrten unabdingbaren Mindestrechte der Fluggéste ein
unionsrechtlicher Mechanismus, der praventiv auf die Luftfahrtunternehmen einwirkt und diese zur
Einhaltung der Flugplanung und Erbringung der vertraglichen Beférderungsleistung anhalt.

Das vom Fluggast zu tragende Risiko der Insolvenz seines Vertragspartners ist durch die unionsrechtlichen
wie nationalen Zulassungs- und Aufsichtsbestimmungen, denen Luftfahrtunternehmen im Linienverkehr
unterliegen, deutlich verringert.

Soweit der Klager schlie3lich auf den bei vollstdndiger und sofortiger Vorauszahlung eintretenden Liquiditats-
und etwaigen Zinsnachteil des Fluggasts bei einer frihzeitigen Flugbuchung verweist, wird dieser
wirtschaftlich regelméaRig durch einen Preisvorteil des Kunden gegenlber einer spateren Buchung
ausgeglichen.
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