Xl ZR 119/19 - Unwirksame Entgeltklausel fir Basiskonto

Der u.a. fur das Bank- und Borsenrecht zustandige Xl. Zivilsenat des Bundesgerichtshofs hat entschieden,
dass die in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen eines Kreditinstituts enthaltenen Entgeltklauseln fir ein
Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen (Basiskonto) im Verkehr mit Verbrauchern unwirksam sind,
wenn bei der Bemessung des Entgelts das kontofiihrende Institut den mit der Fihrung von Basiskonten
verbundenen Mehraufwand allein auf die Inhaber von Basiskonten umgelegt hat.

Sachverhalt und bisheriger Prozessverlauf:

Der Klager ist der Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbénde, der als qualifizierte
Einrichtung nach § 4 UKIlaG eingetragen ist. Er wendet sich gegen die im Preis- und Leistungsverzeichnis
der beklagten Bank ausgewiesenen Entgelte fiir ein Basiskonto.

Die Beklagte verwendet ein Preis- und Leistungsverzeichnis (Stand: 1. Januar 2017), in dem unter anderem
die Preise fur ein Basiskonto im Sinne der 88 30 ff. ZKG geregelt sind. Danach betragt der monatliche
Grundpreis fur ein solches Konto 8,99 €. Die in diesem Preis enthaltenen Leistungen umfassen insbesondere
die Nutzung von Online-Banking, Telefon-Banking und Bankingterminals, die Nutzung des Bank Card
Service, Kontoausziige am Bankterminal, beleglose Uberweisungen sowie die Einrichtung und Anderung von
Dauerauftragen lber Online-Banking und Bankingterminal. Fur beleghafte Uberweisungen, fiir
Uberweisungen und die Einrichtung oder Anderung von Dauerauftragen tiber einen Mitarbeiter der Beklagten
im telefonischen Kundenservice oder in der Filiale sowie fiir ausgestellte oder eingereichte Schecks hat der
Inhaber eines Basiskontos ein zusatzliches Entgelt von jeweils 1,50 € zu entrichten. Der Klager halt die
Entgeltklauseln wegen VerstolRes gegen § 307 Abs. 1, Abs. 2 Nr. 1 BGB, § 41 Abs. 2 ZKG fir unwirksam.
Die Vorinstanzen haben der Unterlassungsklage stattgegeben. Mit der vom Berufungsgericht zugelassenen
Revision verfolgt die Beklagte ihren Klageabweisungsantrag weiter.

Entscheidung des Bundesgerichtshofs:

Der Xl. Zivilsenat des Bundesgerichtshofs hat entschieden, dass die angefochtenen Klauseln der
Inhaltskontrolle nach § 307 BGB unterliegen und dieser nicht standhalten. Er hat deshalb die Revision der
Beklagten zuriickgewiesen. Zur Begriindung hat der Senat im Wesentlichen ausgefihrt:

Die Entgeltklauseln sind Gegenstand der Inhaltskontrolle nach § 307 Abs. 3 Satz 1 BGB, weil sie von der
gesetzlichen Preisregelung des 8§ 41 Abs. 2 ZKG abweichen. Danach muss das Entgelt fur die
grundlegenden Funktionen eines Basiskontovertrags angemessen sein, wobei fir die Beurteilung der
Angemessenheit insbesondere die marktiiblichen Entgelte und das Nutzerverhalten zu bericksichtigen sind.
Die Einhaltung dieser gesetzgeberischen Vorgabe hat im Fall von Entgeltvereinbarungen durch Allgemeine
Geschaftsbedingungen und in Bezug genommene Preis- und Leistungsverzeichnisse durch eine
Inhaltskontrolle nach § 307 Abs. 3 Satz 1 BGB zu erfolgen.
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Die Entgeltklauseln halten der Inhaltskontrolle nicht stand und sind deshalb gemaf § 307 Abs. 1 Satz 1, Abs.
2 Nr. 1 BGB unwirksam. PriifungsmalRstab fiur die Inhaltskontrolle ist § 41 Abs. 2 ZKG. Nach dessen Satz 1
muss das Entgelt fir die von 8§ 38 ZKG erfassten Dienste, d.h. die grundlegenden Funktionen eines
Zahlungskontos, namlich das Ein- und Auszahlungsgeschéft sowie das Lastschrift-, Uberweisungs- und
Zahlungskartengeschaft, angemessen sein. Fir die Beurteilung der Angemessenheit sind nach § 41 Abs. 2
Satz 2 ZKG insbesondere die marktiblichen Entgelte und das Nutzerverhalten zu bertcksichtigen. Diese
Bewertungsparameter sind jedoch - was sich bereits aus dem Wortlaut (“insbesondere") ergibt - nicht
abschlieRend. Bei der Prufung der Angemessenheit eines Entgelts fir ein Basiskonto ist auch in den Blick zu
nehmen, dass die Vorschriften tber das Basiskonto allen, d.h. insbesondere auch einkommensarmen
Verbrauchern den Zugang zu einem Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen und damit die Teilhabe
am Zahlungsverkehr erméglichen sollen und der zur Verwirklichung dieses Ziels in 8§ 31 Abs. 1 ZKG
geregelte Kontrahierungszwang nicht durch zu hohe, prohibitiv wirkende Entgelte unterlaufen werden darf.
Das Entgelt fur ein Basiskonto ist jedenfalls dann nicht angemessen im Sinne des § 41 Abs. 2 ZKG, wenn in
dem verlangten Entgelt Kostenbestandteile enthalten sind, die entweder gar nicht oder jedenfalls nicht nur
auf die Nutzer der Basiskonten umgelegt werden dirfen. Diese Vorschrift schlie3t es nach ihrem Sinn und
Zweck insbesondere allgemein aus, den mit der Fihrung von Basiskonten verbundenen Zusatzaufwand oder
die mit der Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontos verbundenen Kosten allein auf die
Inhaber von Basiskonten umzulegen. Vielmehr missen diese Kosten von den Instituten durch die im freien
Wettbewerb erzielbaren Leistungspreise erwirtschaftet werden. Dagegen hat die Beklagte verstof3en, indem
sie nach den von ihr vorgelegten Kostenkalkulationen fir das Basiskonto und die Ubrigen Girokonten den mit
der FUhrung der Basiskonten verbundenen Mehraufwand ausschlieB3lich auf die Basiskonten umgelegt hat.

Urteil vom 30. Juni 2020 - XI ZR 119/19; PM 84/2020
Vorinstanzen:
LG Frankfurt am Main - Urteil vom 8. Mai 2018 - 2-28 O 98/17

OLG Frankfurt am Main - Urteil vom 27. Februar 2019 - 19 U 104/18 (WM 2019, 2197)

§ 38 Abs. 1 und 2 ZKG

(1) Durch einen Basiskontovertrag wird das kontofilhrende Institut verpflichtet, fir den Kontoinhaber ein
Basiskonto in Euro zu er6ffnen und zu fihren.

(2) Die Kontofihrung nach Absatz 1 muss die Erbringung folgender Zahlungsdienste ohne Kreditgeschéft (
Zahlungsgeschéft) ermdglichen:

die Dienste, mit denen Bareinzahlungen auf das Zahlungskonto oder Barauszahlungen von dem
Zahlungskonto ermdglicht werden (Ein- oder Auszahlungsgeschéft), sowie alle fur die Fihrung eines
Zahlungskontos erforderlichen Vorgange und

die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen einschlieBlich der Ubermittlung von Geldbetragen auf ein
Zahlungskonto beim kontofihrenden Institut des Kontoinhabers oder bei einem anderen
Zahlungsdienstleister durch
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a) die Ausfuhrung von Lastschriften einschlief3lich einmaliger Lastschriften (Lastschriftgeschétft),

b) die Ausfiihrung von Uberweisungen einschlieBlich Dauerauftragen (Uberweisungsgeschéft),

c) die Ausfihrung von Zahlungsvorgdngen mittels einer Zahlungskarte oder eines &hnlichen
Zahlungsinstruments (Zahlungskartengeschéft).

8§41 Abs. 1und 2 ZKG

(1) Der Kontoinhaber ist verpflichtet, an das kontofiihrende Institut fir die Erbringung von Diensten auf Grund
des Basiskontovertrags das vereinbarte Entgelt zu entrichten.

(2) Das Entgelt fur die von 8§ 38 erfassten Dienste muss angemessen sein. Fir die Beurteilung der
Angemessenheit sind insbesondere die marktiblichen Entgelte sowie das Nutzerverhalten zu
bertcksichtigen. Die Satze 1 und 2 gelten fiir Vereinbarungen tber vom Kontoinhaber zu erstattende Kosten
entsprechend.
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